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Dichiarazione 

 
Murprotec Italia srl si impegna a rendere il proprio sito web accessibile, conformemente alla 

legge 9 gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilità si applica a 

https://www.murprotec.it/ 

Stato di conformità 

Non conforme 

Questo sito web è non conforme ai requisiti previsti dall’ appendice A della norma UNI 
CEI EN 301549 in ragione dei casi di non conformità elencati di seguito. 

 

https://www.murprotec.it/


 

Contenuti non accessibili 

I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per il seguente motivo: inosservanza della 
legge 9 gennaio 2004, n. 4. 

 
1.​ Criterio: 9.1.1.1 

○​ Descrizione Criterio: Contenuti non testuali: Fornire alternative testuali per qualsiasi 
contenuto non testuale. 

2.​ Criterio: 9.1.3.1 
○​ Descrizione Criterio: Informazioni e correlazioni: L'informazione e le relazioni devono 

essere determinabili programmaticamente. 
3.​ Criterio: 9.1.3.3 

○​ Descrizione Criterio: Caratteristiche sensoriali: Non usare solo caratteristiche 
sensoriali (forma, colore, dimensione, posizione) per veicolare informazioni 

4.​ Criterio: 9.1.3.5 
○​ Descrizione Criterio: Identificare lo scopo degli input: Il campo di input deve avere 

uno scopo facilmente comprensibile. 
5.​ Criterio: 9.1.4.1 

○​ Descrizione Criterio: Uso del colore: Non usare il colore come unico mezzo per 
veicolare informazioni. Fornire alternative testuali o visive 

6.​ Criterio: 9.1.4.3 
○​ Descrizione Criterio: Contrasto (minimo): Il testo deve avere un contrasto sufficiente. 

7.​ Criterio: 9.1.4.4 
○​ Descrizione Criterio: Ridimensionamento del testo: Permettere il ridimensionamento 

del testo fino al 200% senza perdita di contenuto o funzionalità 
8.​ Criterio: 9.1.4.5 

○​ Descrizione Criterio: Immagini di testo: Evitare immagini di testo. Se inevitabile, 
fornire un'alternativa testuale equivalente 

9.​ Criterio: 9.1.4.10 
○​ Descrizione Criterio: Ricalcolo del flusso: Garantire che il contenuto sia fruibile senza 

scorrimento orizzontale a 320px di larghezza e con zoom al 400% 
10.​Criterio: 9.1.4.11 

○​ Descrizione Criterio: Contrasto contenuti non testuali: Garantire un contrasto 
minimo di 3:1 per componenti UI e elementi grafici significativi 

11.​Criterio: 9.1.4.12 
○​ Descrizione Criterio: Spaziatura del testo: Assicurare che non ci siano perdite di 

contenuto quando l'utente personalizza la spaziatura del testo 
12.​Criterio: 9.1.4.13 

○​ Descrizione Criterio: Contenuto in hover o focus: Rendere accessibile e dismissibile il 
contenuto che appare al passaggio del mouse o al focus 

13.​Criterio: 9.2.1.1 
○​ Descrizione Criterio: Tastiera: Rendere tutte le funzionalità interattive accessibili e 

operabili tramite tastiera 
14.​Criterio: 9.2.1.2 

○​ Descrizione Criterio: Nessun impedimento all'uso della tastiera: Evitare 'trappole per 
tastiera' dove l'utente non può spostare il focus usando solo la tastiera 

 



 

 
15.​Criterio: 9.2.2.1 

○​ Descrizione Criterio: Regolazione tempi di esecuzione: Consentire di disattivare, 
regolare o estendere limiti di tempo imposti dal contenuto 

16.​Criterio: 9.2.2.2 
○​ Descrizione Criterio: Pausa, stop, nascondi: Permettere di controllare contenuti in 

movimento. 
17.​Criterio: 9.2.3.1 

○​ Descrizione Criterio: Tre lampeggianti o inferiore alla soglia: Evitare contenuti che 
lampeggiano più di tre volte al secondo 

18.​Criterio: 9.2.4.1 
○​ Descrizione Criterio: Salto di blocchi: Permettere di saltare blocchi di contenuto 

ripetuti. 
19.​Criterio: 9.2.4.6 

○​ Descrizione Criterio: Intestazioni ed etichette: Usare intestazioni (<h1>-<h6>) e 
etichette (<label>) per descrivere argomenti e organizzare il contenuto 

20.​Criterio: 9.2.4.7 
○​ Descrizione Criterio: Focus visibile: Rendere sempre visibile l'indicatore del focus 

della tastiera 
21.​Criterio: 9.2.5.3 

○​ Descrizione Criterio: Etichetta nel nome: Per componenti con etichette visibili, il 
nome accessibile contiene il testo dell'etichetta visibile 

22.​Criterio: 9.3.1.2 
○​ Descrizione Criterio: Parti in lingua: La lingua di ogni passaggio o frase può essere 

determinata programmaticamente  
23.​Criterio: 9.3.2.1 

○​ Descrizione Criterio: Al focus: Quando un componente riceve il focus, non deve 
innescare automaticamente un cambiamento di contesto 

24.​Criterio: 9.3.2.2 
○​ Descrizione Criterio: All'input: Cambiare l'impostazione di un componente di 

interfaccia non provoca automaticamente un cambiamento di contesto 
25.​Criterio: 9.3.3.1 

○​ Descrizione Criterio: Identificazione di errori: Identificare chiaramente gli errori di 
input e descriverli testualmente all'utente 

26.​Criterio: 9.3.3.2 
○​ Descrizione Criterio: Etichette o istruzioni: Fornire etichette (<label>) o istruzioni 

chiare per tutti i campi di input 
27.​Criterio: 9.3.3.4 

○​ Descrizione Criterio: Prevenzione degli errori (legali, finanziari, dati): Prevedere 
meccanismi per verificare, confermare e correggere i dati inseriti dall'utente 

28.​Criterio: 9.4.1.1 
○​ Descrizione Criterio: Analisi sintattica (parsing): Assicurarsi che il codice HTML sia 

ben formato e privo di errori di validazione significativi 
29.​Criterio: 9.4.1.2 

○​ Descrizione Criterio: Nome, ruolo, valore: Garantire che i componenti dell'interfaccia 
utente siano identificabili.​
 

 



 

30.​Criterio: 9.4.1.3 
○​ Descrizione Criterio: Messaggi di stato: I messaggi di stato possono essere 

determinati programmaticamente senza ricevere il focus 
 

I contenuti di seguito elencati non sono al momento accessibili, tuttavia l’azienda si è già 

impegnata attraverso un fornitore terzo ad applicare azioni specifiche per iniziare la risoluzione 

delle problematiche riscontrate nel corso dei prossimi mesi.   

Redazione della dichiarazione di accessibilità 

La presente dichiarazione è stata redatta il 25/09/2025. 

Le informazioni presenti nella dichiarazione sono state ricavate da un’autovalutazione effettuata 

direttamente dal soggetto erogatore (Instilla S.r.l.) 

Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore 

Per segnalare una mancata conformità o richiedere informazioni è possibile contattare uno dei seguenti 

indirizzi di posta elettronica (e-mail): 

●​ Ufficio@murprotec.it 
 

Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID 

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla 

notifica o alla richiesta, l’interessato può inoltrare una segnalazione utilizzando la seguente 

email: protocollo@pec.agid.gov.it 

 
 
 
Informazioni sul sito / applicazione mobile 

 
1.​ La data di pubblicazione del sito web: 11/21/2023 

2.​ Sono stati effettuati i test di usabilità: no 

3.​ CMS utilizzato per il sito web: STRAPI 
 

Informazioni sulla struttura 
 

1.​ Il numero di dipendenti appartenenti a categorie protette è: 1 

2.​ Il numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 1 
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